Kestava Terveydenhuolto -hanke:
Terveydenhuolto tarvitsee modernia
muutosjohtamista
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Terveydenhuollon henkil6ston riittavyys on ydinkysymyksia ikaantyvassa
Suomessa. Kestava Terveydenhuolto -hankkeen mukaan kaksi keskeista
tekijaa - yhtaalta se, miten alalle saadaan houkuteltua osaajia ja toisaalta
se, miten heidat saadaan silla pidettya - vaativat monipuolista keinojen
tarkastelua.
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Lyhyellad ja keskipitkalla aikavalilla keskeisimmaksi pitovoiman parantamisen keinoksi
nousee johtamisen ja organisaatiokulttuurin kehittaminen. Terveydenhuollon
organisaatioissa pitaa tapahtua merkittavia muutoksig, jotta tyéntekijat haluavat
tulevaisuudessakin sitoutua tydpaikkoihinsa ja alaan ylipaansa.

Uudet hyvinvointialueet ovat nyt tuhannen taalan paikan edessa — ne voivat joko jatkaa
alemmalla linjalla tai uudistaa kaytantdja.

[ta-Suomen yliopiston aineettoman paaoman professori Anu Puusa kehottaa
terveydenhuollon organisaatioiden johtajia miettimaan, miltd nayttaa moderni tyoyhteiso.
Han kannustaa katsomaan rohkeasti alan ulkopuolelle, vaikkapa IT-sektorille, jolla
monissa yrityksissa hyodynnetaan esimerkiksi palvelevan johtamisen mallia.

"Meilla on pitka historia niin kadytannon kokemusta kuin tutkimustietoakin
muutosprosesseista, mutta silti vanhat mallit ja kéytanteet istuvat tiukassa. Tyontekijan
sitoutumisen kannalta keskeista on tyon mielekkyys ja aito mahdollisuus vaikuttaa omaan
tyohon, tai vaikkapa omiin tydaikoihin ja -vuoroihin. Kaanteisesti mahdollisuuden
poistaminen voi olla se viimeinen, alalta poistydntava tekija”, Puusa sanoo.



Samaan aikaan, kun mallit vanhenevat, koko tydelama ja tydntekijoiden suhde tydhon on
nuorten sukupolvien myota murroksessa. Tama on valtava haaste byrokraattisesti
johdetulle organisaatiolle ja esimiestyolle.

Teknologia korvaamaan pienenevista ikaluokista johtuvaa tyévoimakatoa

Ikaluokat pienenevat ja sitakin myota osaajat vahenevat. Teknologian hyddyntédminen ja
innovaatioihin kannustaminen mahdollistavat tyon jarkevoittamisen.

"Tarvitaan ajattelutavan muutosta ja tydnjaon rohkeaa uudistamista, jotta koulutetun
henkilostdn osaaminen saadaan potilaan kannalta tarkoituksenmukaiseen kayttdéon”,
sanoo johtaja Kirsi Sillanpaa Tehysta.

Paljon teknologiaa olisi olemassa myods potilaiden omaan kayttdon, mutta sitad on
toistaiseksi liian harvoin saatavilla. Terveydenhuollon ammattilaisten kuormitusta voisi
vahentaa ja tyén merkityksellisyytta lisata, jos potilailla olisi mahdollisuus teknologian
avulla hoitaa itse terveyttaan ja saada tasmallista hoitoa oireiden muuttuessa.

Paljon teknologiaa clisi olemassa myos potilaiden omaan kayttéon, mutta sita on
toistaiseksi lilan harvoin saatavilla. Terveydenhuollon ammattilaisten kuormitusta voisi
vahentaa ja tyon merkityksellisyytta lisata, jos potilailla olisi mahdollisuus teknologian
avulla hoitaa itse terveyttdan ja saada tadsmaéllista hoitoa oireiden muuttuessa.

"Pitkaaikaissairaat ovat usein oman hoitonsa parhaita asiantuntijoita ja moni heista parjaa
itsen&isesti pitkia jaksoja eldmassaan. Kuitenkin joskus tulee vastaan tilanteita, joiden
kohtzamisessa terveydenhuollon ammattilaisen tuki on todella tarpeen. Erityisesti
digitaalisia ratkaisuja kayttoon otettaessa olisi huomioitava se, kuinka hoitavaan tahoon
saadaan sailytettya joenkinlainen aktiivinen kontakti ja miten digitaaliselta hoitopolulta
paasee tarvittaessa taas kontaktiin ihmisen kanssza", kommentoi diabeetikoiden
omahoitoa datan avulla tukevan Sensotrend Oy:n perustaja Mikael Rinnetmaki.

Koulutuksen ja tyoelaman vaatimusten tulee vastata toisiaan

Kestava Terveydenhuolto -hanke edellyttdd, etta terveydenhuollon palveluita tuottaa
koulutettu henkildsté.

"Yksi keskeinen haaste terveydenhuollon heikolle pitovoimalle on se, etta koulutus ja
tyoelaméa eivat vastaa toisiaan. Koulutus on viela vetovoimaista, mutta kun sen kautta
tuleva kasitys esimerkiksi hoitajien tyosta ei toteudukaan tydelamassa, alkaa osaavaa,
koulutettua tydvoimaa vuotaa muille aloille”, toteaa Sillanpaa.

Hankkeessa nahdaan, etta pitkalla aikavalilla on tarkeda panostaa koulutuksen
uudistamiseen ja kehitystydohon otetaan mukaan myods tyénantajat.

Terveydenhuollon vetovoima- ja pitovoimatekijéitd pohdittiin Kestava
terveydenhuolto -hankkeen vuosiseminaarissa 25.11.2021.



Tietoa Kestava Terveydenhuolto -hankkeesta:

Kestava Terveydenhuolto -hankkeen tavoitteena on haastaa yhteiskuntaa ja
terveydenhuollon ymparistoa pohtimaan, miten suomalaista terveydenhuoltojarjestelmaa
ja -ymparistoa uudistetaan asiakaslahtoisesti ja ennakkoluulottomasti. Hankkeen
tarkoitus on myods tarjota uusia nakokulmia siihen, miten ihmisten hyvinvointi seka tyo- ja
toimintakyky pystytdén turvaamaan nyt ja tulevaisuudessa sairastumisesta huolimatta.
Verkosto on perustettu 2015 ja siind ovat mukana AbbVie, Hyvinvointiala HALI ry,
Laakariliitto, SOSTE, Tehy ja YTHS.
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